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SDRUZENI PRO
KARIEROVE PORADENSTVI A
KARIEROVY ROZVO)

Cile

Oblasti

Ukazatel

1.

Eticka sluzba
S jasnou vizi,
poslanim

1.1
Vize a poslani

Mam explicitné formulované poslani a vizi kariérového poradenstvi.

o 1.2

a cili
Eticky pristup PFi poskytovani kariérového poradenstvi se fidim etickym kodexem kariérového poradenstvi.
1.3
Planovani rozvoje sluzby Planuji rozvoj poskytovanych sluzeb smérem k poslani a vizi / v souladu s poslanim a vizi.

2. 21

Sluzba Informacni zdroje Priibézné vyhledavam a vyuzivam relevantni informacéni zdroje.

vyuzivajici

multidisciplinarni
zdroje

2.2
Kontakt se svétem prace

Prabézné udrzuji kontakty se svétem prace.

2.3
Spoluprace s partnery

Podle druhu nabizenych sluzeb kariérového poradenstvi systematicky spolupracuji s relevantnimi
odborniky.

24
Kvalita a relevantnost metod

Kriticky vyhodnocuiji ve své praci relevantnost vyuzivanych metod.

3.

Sluzba
orientovana
na klienty

3.1
PIna informovanost klienta

Od pocatku poskytuji klientovi veSkeré informace o poskytované sluzbé (cile, zplsob poskytovani
sluzby a jeji prabéh, role poradce a klienta, podminky spoluprace, popf. cena).

3.2
Analyza potreb klienta
a individualizace sluzby

Od pocatku aktualizuji sluzbu podle potfeb klient(.




Standard kvality Sdruzeni pro kariérové poradenstvi a kariérovy rozvoj, z.s.

SDRUZENI PRO
KARIEROVE PORADENSTVI A
KARIEROVY ROZVO)J

3.3
Aktivni role a rozsifovani
kariérovych prilezitosti

Poskytované sluzby podporuji samostatnost, aktivitu a pfebirani odpovédnosti klienta pfi rozsifovani
jeho kariérovych prilezitosti.

34
Dostupnost sluzby

Poskytované sluzby vychazeji vstfic moznostem klientd. Pfiméfenym zpudsobem informuiji klienty o
dostupnosti nabizené sluzby.

4.

Sluzba
prispivajici

k rozvoji klienta
a spolecnosti

4.1
Dovednosti pro rizeni kariéry

PFi poskytovani sluzby se zamérfuji na rozvoj dovednosti pro fizeni kariéry klienta (CMS - Career
Management Skills).

4.2
Vystupy sluzby

Sluzbu sméfuji ke konkrétnimu vystupu, ktery je vyuzitelny a napomaha k rozvoji klienta.

4.3 Propagace a prosazovani
kariérového poradenstvi

Aktivné pfFispivam k rozvoji kariérového poradenstvi a jeho pfinosu pro spole¢nost.

5.

Neustale se
zlepSujici
sluzba

5.1
Rozvoj a vzdélavani poradce

Ugastnim se vzdélavacich a rozvojovych aktivit v kariérovém poradenstvi.

5.2
Vyzkum, vyvoj a akademicka €innost

Orientuji se v sou€asnych trendech kariérového poradenstvi, vyuzivam je ve své praci a podle svych
moznosti a potfeb se zapojuji do vyzkumnych projekta.

5.3
Rizeni kvality a neustalé zlep$ovani

Prabézné vyuzivam nové znalosti a dovednosti ve své praxi a usiluji o zvySovani kvality nabizenych
sluzeb.
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